
 
 

 

Returvillkor 

• Vid överenskommelse om retur av felbeställd produkt erhålls 

ett returnummer som produkten ska märkas med vid retur. 

Produkter som returneras utan föregående överenskommelse 

med H. Östberg AB kommer ej att godkännas.  

• Om ej annan överenskommelse finns, tillämpas ett returavdrag 

om 20%. 

• Endast produkter med totalt inköpspris överstigande 500 SEK 

exkl. moms krediteras. 

• Returen godkännes endast om produkten är oanvänd och 

förpackad i oskadat originalemballage. 

• Returen är endast giltig inom sex månader från köptillfället. 

• Endast av H. Östberg lagerlagda produkter, godkännes och 

krediteras. 

• För returer som beror på fel från H. Östberg AB:s sida, tex. 

felskickad produkt, fel antal, eller liknande, tillämpas inget 

returavdrag. 


